Maxwell Leadership’

POdcaSt Por Juan Vereecken

Episodio #345

LOS LIDERES QUE SE OFENDE
PIERDEN CLARIDAD

Juan Vereeckeny Alejandro Mendoza

Tener lapiel es una habilidad del liderazgo. No debe estar
relacionada al temperamento o la personalidad, sinoauna
que, si quieres ser buen lider, debes

Estacapacidadvaa positivamente tus relaciones de trabajo, con tus
superiores, colegas, e incluso en temas personales.

No puedes controlar o que otros te digan nicomo te lo digan. Lo que si puedes
escomotu aeso.

1. Entrena el control de lareaccion de hablar o actuar

“La capacidad de gestionar los sentimientos perturbadores permite

centrar nuestra atencion en un objetivo.”
—Daniel Goleman

Creaun mental, en donde las cosas que otras personas te dicennopuedan
: entrar directamente atus ,SiN0 que primero siempre las Yo ’
~ decidas sies algo que podria afectarte o no. i

idimos devolver un comentario dificil con la misma intensidad con ¢
municado, somos los de que laconver
2 0 la discusion no llegue a una solucion. En tus m: )
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Cuando evitamos reaccionar y decidimos , nuestras
emociones, actitud, mente e incluso las relaciones.

Nuestras pueden hablar mas que nuestras palabrasy
acciones.

Accion:

a. Aprender, aceptar y abrazar la verdad de que hay mucho en las palabras. Si
No es necesario que respondas, no lo hagas. lo que dices.

b. Entender que lacomunicacion no verbal es igual... comunicacion. Aun sin palabras, puedes
hablar.

c.Creceentu personal. Mientras mas seguro estés en tu propia piel, menos
otrote puede :

gl a las personas. Cuando realmente valoras a todos, te
importamas lo que la otra persona que lo que tu puedes sentir.

_ Ojo: Es muy comun que las personas que tienen mas influencia para lastimarnos u ofendernos
- seanlasmas :

los hechos de la carga emocional del

y busca datos observables.
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Dale unainterpretacion al otro: suponer lo y nolo peor.

Sievaluamos en casos extremos, tiene un mejor resultado que decidas ver las cosas conun
lente ” 0 “inocente”. Esto garantizara con mayor probabilidad un mejor
resultado en larelacion o ambiente laboral. De lo contrario, podrias estar dando paso a

3. Decide conscientemente qué cosas tuenergia

tu energia.

“El enfoque no es hacer mas cosas, es decidir qué cosas merecen tu atencion.”
—John C. Maxwell, Impulse sus prioridades

Tu energia esta mejor gestionada cuando decides constantemente y
suponer lo mejor, en lugar de ofenderte facilmente y engancharte emocionalmente, lo cual te
hace gastar energia extraen €s0s problemas.

Accion:
-« Decide qué situaciones valen tu . .
Decide qué situaciones requieren .(¢Cudles son tus relacion
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Proverbios 15:18 - £/ hombre iracundo contiendas; mas el que tarda en
airarse la rencilla.
Proverbios 17:9 - E/ que cubre la falta busca ;mas el que ladivulga
alamigo.
Proverbios 18:19 - £/ hermano ofendido es mas que una ciudad fuerte, y las

contiendas de los hermanos son como cerrojos de alcazar.

Proverbios ensena que:
« Ignorarlaofensaes honra
« Reaccionarconiraes
« Lapacienciaessenalde
« Elque no se ofende facilmente las relaciones
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LOS LIDERES QUE SE OFENDE
PIERDEN CLARIDAD

Juan Vereeckeny Alejandro Mendoza

Tener la piel gruesa es una habilidad del liderazgo. No debe estar
relacionada al temperamento o la personalidad, sino a una habilidad que, si
quieres ser buen lider, debes aprender.

Esta capacidad va aimpactar positivamente tus relaciones de trabajo, con tus superiores,
colegas, e incluso entemas personales.

No puedes controlar o que otros te digan nicomo te lo digan. Lo que si puedes controlar es
como tu reaccionas a eso.

1. Entrena el control de lareaccion antes de hablar o actuar

“La capacidad de gestionar los sentimientos perturbadores permite

centrar nuestra atencion en un objetivo.”
—Daniel Goleman

Creaun filtro mental, en donde las cosas que otras personas te dicen no puedan entrar :
directamente a tus emociones, sino que primero siempre las evalues y decidas si es algo que g

~ podriaafectarte ono. .

municado, somos los responsables de que la conversacio
 la discusion no llegue a una solucion. En tus manc
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Cuando evitamos reaccionar y decidimos responder, cuidamos nuestras emociones, actitud,
mente eincluso las relaciones.

Nuestras reacciones pueden hablar mas fuerte que nuestras palabras y acciones.
Accion:

a. Aprender, aceptar y abrazar la verdad de que hay mucho poder en las palabras. Sino es
necesario que respondas, no lo hagas. Cuida lo que dices.

b. Entender que lacomunicacion no verbal es igual... comunicacion. Aun sin palabras, puedes
hablar.

c. Crece en tu seguridad personal. Mientras mas seguro estés en tu propia piel, menos otro te
puede afectar.

d.Valora atodas las personas. Cuando realmente valoras a todos, te importa mas lo que siente
la otra persona que lo que tu puedes sentir.

Ojo: Es muy comun que las personas que tienen mas influencia para lastimarnos u ofendernos
sean las mas cercanas. &

”
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Dale unainterpretacion generosa al otro: suponer lo mejor y no lo peor.

Sievaluamos en casos extremos, tiene un mejor resultado que decidas ver las cosas conun
lente “ingenuo” o “inocente”. Esto garantizara con mayor probabilidad un mejor resultado en la
relacion o ambiente laboral. De lo contrario, podrias estar dando paso a tensiones.

3. Decide conscientemente qué cosas merecen tu energia
Protege tu energia.

“El enfoque no es hacer mas cosas, es decidir qué cosas merecen tu atencion.”
—John C. Maxwell, Impulse sus prioridades

Tu energia esta mejor gestionada cuando decides constantemente perdonar y suponer lo
mejor, en lugar de ofenderte facilmente y engancharte emocionalmente, lo cual te hace gastar
energia extraenresolver esos problemas.

Accion:
« Decide queé situaciones valen tu enfoque. :
T Decide que situaciones requieren accion. (¢Cuéles son tus relaciones o areas de m:
importancia?) i
1€ cosas no ameritan desgaste mental.
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Proverbios 15:18 - £/ hombre iracundo promueve contiendas; mas el que tarda en airarse
apacigua la rencilla.

Proverbios 17:9 - E/ que cubre la falta busca amistad; mas el que la divulga aparta al amigo.

Proverbios 18:19 - £/ hermano ofendido es mas tenaz que una ciudad fuerte, y las contiendas
de los hermanos son como cerrojos de alcazar.

Proverbios ensena que:
« Ignorarlaofensaes honra
« Reaccionar coniraes necedad
« Lapacienciaes senal de sabiduria
« Elque no se ofende facilmente protege las relaciones




