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“Todos los datos de este episodio estan extraidos de los estudios de KPMG y Ernst & Young (EY).

Desafios de episodios anteriores:

1.Adaptacion a lainnovacion y transformacion digital acelerada
2. Fomentar la salud mental y el bienestar en el trabajo

3. Sostenibilidad y Responsabilidad Social

4.Desarrollo de habilidades de resiliencia digital

5. Alineacion de valores y ética en un mundo mas consciente

6. Competenciay colaboracion en economias emergentes

7.Desarrollode ™ " en entornos altamente digitales

Segun LinkedlIn, el 92% de los ejecutivos dice que las habilidades blandas son
igual o mas que las habilidades técnicas para el éxito de unlider.

“Habilidad: Comunicacion

‘no digital, la claridad y
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Tu comunicacion debe ser segun el medio que usas para tu
mensaje, y mas aun, debe depender de quién es tu receptor final. Son los
mas importantes para que tu comunicacion sea efectiva.

Recomendaciones para crecer:

« Libro: Todos el mundo se comunica, pocos se concectan. - John C. Maxwell
Libro: 16 L eyes Indiscutibles de la Comunicacion - John C. Maxwell
Bootcamp: Speakerprenuer
Libro: Super comunicadores
Tende abuenos comunicadores

8. Desafio: Integracion de diferentes enel
ambiente laboral

Actualmente conviven hasta generaciones enelmercado laboral,
cada una con valores, de comunicaciony expectativasmuy

R di erentes.

culturalogeneracional



https://a.co/d/6jutYiw
https://www.amazon.com.mx/Las-Leyes-Indiscutibles-Comunicaci%C3%B3n-Communication/dp/B0CC4S8MFP
https://a.co/d/cZXCfo3
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“Elliderazgo efectivo requiere comprender y
valorar las diferencias en las personas.”

—John C. Maxwell
Liderazgo: Principios de Oro

Un buen lider sabe disminuir la entre generacionesy
cada generacion por su gran aporte. Ademas, esa actitud
influencia atodos los colaboradores.

Recomendacion:
« Libro: Cerrando las Brechas Generacionales
« Certificacion: Liderazgo Multigeneracional

9. Desafio: Gestiondela™ " o sobrecargainformativa

Segun Forbes, mas del 80% de los profesionales sienten que enfrentan un 4
deinformacion en su diaadia, y eso afecta la productividad y |
‘capacidad de tomar decisiones efectivas.



https://store.maxwellleadership.com/es/products/a-new-kind-of-diversity-making-the-different-generations-on-your-team-a-competitive-advantage
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Cada persona tiene su propia capacidad de escuchar, digerir y retener
informacion, asi que el discernimiento comienza con el

Conrespectoalo que escuchas, yo sugiero que pongas limites en lo siguiente:
« Redessociales

Comunicacion y de critica (acusaciones, quejas)

. no necesaria (no tienes que saber todo)

Comunicacion de areas fuerade su zonade

Comunicacionenlas quedrenan

Necesitas crear entuvida parano vivir enlarayade
de informacion porque habra aquellos dias que usaras ese

margeny lo rebasaras por mucho, y necesitas poder hacerlo cuando se requiere
deti.
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*Todos los datos de este episodio estan extraidos de los estudios de KPMG y Ernst & Young (EY).

Desafios de episodios anteriores:

1.Adaptacion alainnovacion y transformacion digital acelerada
2. Fomentar la salud mental y el bienestar en el trabajo

3. Sostenibilidad y Responsabilidad Social

4. Desarrollo de habilidades de resiliencia digital

5. Alineacion de valores y ética en un mundo mas consciente

6. Competenciay colaboracion en economias emergentes

7.Desarrollo de "soft skills" en entornos altamente digitales

Segun LinkedIn, el 92% de los ejecutivos dice que las habilidades blandas son
igual o mas importantes que las habilidades técnicas para el éxito de un lider.

Habilidad: Comunicacion efectiva

to rno digital, la claridad y autenticidad en la comunicacion st
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Tu comunicacion debe ser ajustable segun el medio que usas para tu mensaje, y
mas aun, debe depender de quién es tu receptor final. Son los elementos mas
importantes para que tu comunicacion sea efectiva.

Recomendaciones para crecer:

Libro: Todos el mundo se comunica, pocos se concectan. - John C. Maxwell
Libro: 16 Leyes Indiscutibles de la Comunicacion - John C. Maxwell
Bootcamp: Speakerprenuer

Libro: Super comunicadores

Ten de referencia a buenos comunicadores

8. Desafio: Integracion de diferentes generaciones en el ambiente
laboral

Actualmente conviven hasta cinco generaciones en el mercado laboral, cada una
e ~con valores, estilos de comunicacion y expectativas muy diferentes. ;

I: Inteligencia cultural o generacional



https://a.co/d/6jutYiw
https://www.amazon.com.mx/Las-Leyes-Indiscutibles-Comunicaci%C3%B3n-Communication/dp/B0CC4S8MFP
https://a.co/d/cZXCfo3
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“El liderazgo efectivo requiere comprender y
valorar las diferencias en las personas.”
—John C. Maxwell

Liderazgo: Principios de Oro

Un buen lider sabe disminuir la brecha entre generacionesy celebrar cada
generacion por su gran aporte. Ademas, esa actitud influencia atodos los
colaboradores.

Recomendacion:
« Libro: Cerrando las Brechas Generacionales
« Certificacion: Liderazgo Multigeneracional

9. Desafio: Gestion de la "infoxicacion" o sobrecarga informativa

- Segun Forbes, mas del 80% de los profesionales sienten que enfrentan un
. - exceso deinformacion en su dia adia, y eso afecta la productividad y la capaci



https://store.maxwellleadership.com/es/products/a-new-kind-of-diversity-making-the-different-generations-on-your-team-a-competitive-advantage
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Cada persona tiene su propia capacidad de escuchar, digerir y retener
informacion, asi que el discernimiento comienza con el auto-conocimiento.

Conrespecto alo que escuchas, yo sugiero que pongas limites en lo siguiente:
« Redessociales

Comunicacion negativa y de critica (acusaciones, quejas)

Informacion no necesaria (no tienes que saber todo)

Comunicacion de areas fuerade su zona de fortaleza

Comunicacion en las relaciones que drenan

Necesitas crear margen en tu vida para no vivir en laraya de sobrecargo de
informacion porque habra aquellos dias que usaras ese margeny lo rebasaras
por mucho, y necesitas poder hacerlo cuando se requiere de ti.

Esta serie es una oportunidad de crecer en autoconocimientoy enfocarte en habilidades
e puntuales para mejorar. Por eso, queremos ayudarte con algunas preguntas que te permltl 8
. comprender mejor donde poner tu esfuerzo de crecimiento.

) que continuemos esta conversacion en el canal exclusivo de la cor
ouTube y conozcas las acciones especificas que te vamo:

que puedes accionar desde hoy mism



https://www.youtube.com/channel/UCQZ1iKts-9Wy4txUswLuy1Q/join

