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IDEA PRINCIPAL DEL EPISODIO

El lider maduro evalla su propio comportamiento ante los problemas y corrige para ser
mejor la proxima vez.

Los problemas te revelan quién eres realmente. En este episodio te diremos cuales son
las lecciones que han aprendido sobre esto los solucionadores de problemas.

¢ Existiria el liderazgo si no existieran los problemas?

Cinco lecciones que han aprendido los lideres solucionadores de
problemas.

1. Nuestras decisiones a menudo estan afectadas por nuestra
al .

Mientras mas desconectado estés de la gente, mas desconectado estaras de los

problemas.

Los problemas se solucionan estando lo mas del problema.

2. Nuestros platos como lideres estaran llenos de
Esperar lo contrario es no ser realista.

Quien asume que no va a tener problemas, tarde o temprano se

“Si no puedes soportar el calor, salga de la cocina”.
—Harry Truman



3. Creer que siempre hay una respuesta es una

“Tanto si crees que puedes como si no, tienes razon”.
—Henry Ford

4. Nuestras acciones pueden hacer que nuestros problemas aumenten en
y

Los problemas empeoran o se multiplican cuando:

-Pierdes tu .

-Abandonas un personal importante.

-Pierdes el sentido del .

-Sientes por ti mismo.

- a otros.

-Deseas que los problemas en lugar de trabajar para
eliminarlos.

5. Los problemas que se manejan bien con frecuencia nos

Los problemas no mejoran, tu eres quien mejora.

El lado positivo de los problemas:
-Se desarrolla
-Se acelera el .
-Te prepara para un futuro de mayor

Respuestas: Proximidad, problema, cerca posible, problemas, frustra, ventaja, nimero, tamano, perspectiva, valor, humor, lastima,

culpas, desaparezcan, hacen mejores, innovacion, crecimiento, influencia.



